
MTL Product

วันท่ีอบรม 23/04/69

หัวข้อและเนื้อหาการอบรม :
▪ D Health Lite
▪ MTL Smile Hospital Network
▪ หลักเกณฑ์การขายลูกค้าชาวต่างชาติ
▪ แบบประกันที่ชาวต่างชาติซื้อได้
▪ เอกสารที่ใช้ในการสมัครท าประกัน



MTL Colours

Fuchsia

R=230 G=0 B=126

Light Blue

R=0 G=142 B=207

Grey

R=112 G=111 B=111

Dark Blue

R=47 G=40 B=112

Red

R=192 G=13 B=13

Green

R=114 G=187 B=111

Dark Green

R=0 G=96 B=46

*ใชภ้ายในบมจ.เมอืงไทยประกนัชวีติเท่าน้ัน* เอกสารชดุนีจ้ดัท าขึน้เพือ่สือ่สารภายในบรษิทัฯ ใหก้บัฝ่ายขายและฝ่ายสนับสนุนงานขายของแต่ละชอ่งทางเท่าน้ัน หา้มน าไปใชป้ระกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร ่

แกลู่กคา้หรอืผูเ้อาประกนัภยั สงวนสทิธิต์ามกฎหมายหา้มเผยแพรต่่อสาธารณะ หา้มท าซ า้ หรอืดดัแปลง ไม่ว่าส่วนหน่ึงสว่นใดหรอืทัง้หมดของเอกสารนี ้ขอ้ก าหนดและเงือ่นไขของความคุม้ครองจะระบุไวใ้นกรมธรรม ์

ประกนัภยัทีอ่อกใหก้บัผูถ้อืกรมธรรม ์

D Health Lite

New Product
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกนัชวีิตเทา่นั้น* เอกสารชดุนีจั้ดท าขึ้นเพ่ือสือ่สารภายในบริษทัฯ ให้กับฝ่ายขายและฝา่ยสนับสนุนงานขายของแตล่ะชอ่งทางเท่านั้น ห้ามน าไปใชป้ระกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกคา้หรือผู้เอาประกนัภยั
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ตอ่สาธารณะ ห้ามท าซ า้ หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทัง้หมดของเอกสารนี้ ข้อก าหนดและเงื่อนไขของความคุม้ครองจะระบุไว้ในกรมธรรม์ประกนัภยัที่ออกใหก้ับผูถ้ือกรมธรรม์

จุดเด่น สัญญาเพิ่มเติม D Health Lite

หมายเหต ุ: *กรณีเลอืกความคุม้ครองแผน 5 ลา้น

บาท

สมัครได้ตั้งแต่อายุ 
30 วัน - 90 ปี*
ดูแลยาวถึงอายุ 99 ปี

*เด็กอาย ุ30 วนั - 10 ปี สามารถซือ้แผน Deductible 
และ Copayment ไดเ้ท่าน้ัน

ผลประโยชน์สูงสุด 
5 ล้านบาท 
ต่อการเข้าพักรักษาตัวครัง้ใด
ครั้งหนึ่ง

ไหวแค่ไหน 
เลือกจ่ายเบี้ยแค่นั้น 
ด้วยกันเลือกแผนความคุ้มครองเหมาจ่ายตั้งแต่บาท
แรก หรือเลือกก าหนดค่าใช้จ่ายร่วม (Copayment) 
หรือ ความรับผิดส่วนแรก (Deductible) เพื่อลดค่า
เบี้ยประกันภัยให้ถูกลง

เลือกพลัสความคุ้มครองเสรมิ
ได้ตามต้องการ
ความคุ้มครอง แคร์ พลัส, 
การรักษาพยาบาลผู้ป่วยนอก, 
โอพีดี เหมาจ่าย, การคลอดบุตร พลัส 
หรือ สุขภาพดี พลัส
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สัญญาเพิ่มเติม D Health Lite ผลประโยชน์และความคุ้มครอง

ผลประโยชน์
D Health Lite

แผน 1,000,000 บาท แผน 5,000,000 บาท
1. ผลประโยชน์กรณีผู้ป่วยใน
หมวดท่ี 1 ค่าห้อง และค่าอาหาร ค่าบริการในโรงพยาบาล (ผู้ป่วยใน) ต่อการเข้าพักรักษาตัว 
เป็นผู้ป่วยในครั้งใดครั้งหนึ่ง ผลประโยชน์หมวดย่อยท่ี 1.1 และ 1.2 รวมสูงสุดไม่เกิน 180 วัน
หมวดย่อยท่ี 1.1 ค่าห้อง และค่าอาหาร ค่าบริการในโรงพยาบาล (ผู้ป่วยใน) ต่อการเข้าพัก
รักษาตัวเป็นผู้ป่วยในครั้งใดครั้งหนึ่ง

2,000 บาทต่อวัน 4,000 บาทต่อวัน

หมวดย่อยท่ี 1.2 ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยได้รับการรักษาตัวในห้องผู้ป่วยวิกฤติ (Intensive 
Care Inpatient Room) จะจ่ายค่าห้อง และค่าอาหาร รวมถึงค่าบริการในโรงพยาบาล 
(ผู้ป่วยใน) ต่อการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในครั้งใดครั้งหนึ่งสูงสุดไม่เกิน 60 วัน

จ่ายตามจริง 

หมวดท่ี 2 ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อการตรวจวินิจฉัยหรือบ าบัดรักษา ค่าบริการโลหิตและ
ส่วนประกอบของโลหิต ค่าบริการทางการพยาบาล ค่ายา ค่าสารอาหารทางหลอดเลือด และค่า
เวชภัณฑ์ ต่อการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในครั้งใดครั้งหนึ่ง

หมวดย่อยท่ี 2.1 ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อการตรวจวินิจฉัย จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 2.2 ค่าบริการทางการแพทย์เพ่ือการบ าบัดรักษา ค่าบริการโลหิต และ
ส่วนประกอบของโลหิต และค่าบริการทางการพยาบาล

จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 2.3 ค่ายา ค่าสารอาหารทางหลอดเลือด และค่าเวชภัณฑ์ จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 2.4 ค่ายา และค่าเวชภัณฑ์สิ้นเปลือง (เวชภัณฑ์ 1) ส าหรับกลับบ้าน จ่ายสูงสุดไม่
เกิน 14 วัน

20,000 บาท
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ผลประโยชน์
D Health Lite

แผน 1,000,000 บาท แผน 5,000,000 บาท
1. ผลประโยชน์กรณีผู้ป่วยใน

หมวดท่ี 3 ค่าผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม (แพทย์) ตรวจรักษา ต่อการเข้าพักรักษาตัว เป็นผู้ป่วยในครั้งใดครั้ง
หนึ่ง สูงสุดไม่เกิน 180 วัน

2,000 บาทต่อวัน 4,000 บาทต่อวัน

หมวดท่ี 4 ค่ารักษาพยาบาลโดยการผ่าตัด (ศัลยกรรม) และหัตถการ ต่อการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในครั้ง
ใดครั้งหนึ่ง

หมวดย่อยท่ี 4.1 ค่าห้องผ่าตัด และค่าห้องท าหัตถการ จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 4.2 ค่ายา ค่าสารอาหารทางหลอดเลือด ค่าเวชภัณฑ์ และค่าอุปกรณ์ การผ่าตัดและหัตถการ จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 4.3 ค่าผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม ท าศัลยกรรม และหัตถการ ส าหรับแพทย์ท าศัลยกรรม และ
หัตถการ (รวมแพทย์ผู้ช่วยผ่าตัด) (Doctor fee)

จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 4.4 ค่าผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม วิสัญญีแพทย์ (Doctor fee) จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 4.5 ค่ารักษาพยาบาลโดยการผ่าตัดเปลี่ยนอวัยวะ จ่ายตามจริง

หมวดท่ี 5 การผ่าตัดใหญ่ที่ไม่ต้องเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน (Day Surgery) จ่ายตามจริง

2. ผลประโยชน์กรณีไม่ต้องเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน

หมวดท่ี 6 ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อตรวจวินิจฉัยท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงก่อนและหลังการเข้าพักรักษาตัวเป็น
ผู้ป่วยใน หรือค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอกที่ต่อเนื่องเกี่ยวข้องโดยตรงหลังการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน 
ต่อการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในครั้งใดครั้งหนึ่ง

หมวดย่อยท่ี 6.1 ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อการตรวจวินิจฉัยท่ีเกี่ยวข้องโดยตรง และเกิดขึ้นภายใน 30 วัน
ก่อนและหลังการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน

จ่ายตามจริง

หมวดย่อยท่ี 6.2 ค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอกหลังการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในต่อครั้ง ส าหรับการ
รักษาพยาบาลต่อเนื่อง ภายใน 30 วันหลังจากออกจากการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยในครั้งนั้น (ไม่รวม
ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อตรวจวินิจฉัย)

จ่ายตามจริง

สัญญาเพิ่มเติม D Health Lite ผลประโยชน์และความคุ้มครอง
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ผลประโยชน์
D Health Lite

แผน 1,000,000 บาท แผน 5,000,000 บาท
2. ผลประโยชน์กรณีไม่ต้องเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน

หมวดที่ 7 ค่ารักษาพยาบาลการบาดเจ็บ กรณีผู้ป่วยนอก ภายใน 24 ชั่วโมง ของการเกิด
อุบัติเหตุต่อครั้ง

จ่ายตามจริง

หมวดที่ 8 ค่าเวชศาสตร์ฟื้นฟู หลังการเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน แต่ละครั้ง ต่อการเข้าพัก
รักษาตัวเป็นผู้ป่วยในครั้งใดครั้งหน่ึง

จ่ายตามจริง

หมวดที่ 9 ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อการบ าบดัรักษาโรคไตวายเรื้อรงั โดยการล้างไตผ่านทาง
เส้นเลือด ต่อรอบปีกรมธรรม์

ไม่คุ้มครอง

หมวดที่ 10 ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อการบ าบัดรกัษาโรคเน้ืองอกหรอืมะเร็ง โดยรังสีรักษา 
รังสีร่วมรักษา เวชศาสตร์นิวเคลียร์รักษา ต่อรอบปีกรมธรรม์ประกันภัย

ไม่คุ้มครอง

หมวดที่  11 ค่าบริการทางการแพทย์เพื่อการบ าบัดรกัษาโรคมะเร็ง โดยเคมีบ าบัด ต่อรอบปี
กรมธรรม์ประกันภัย

ไม่คุ้มครอง

หมวดที่ 12 ค่าบริการรถพยาบาลฉุกเฉิน จ่ายตามจริง

หมวดที่ 13 ค่ารักษาพยาบาล โดยการผ่าตัดเล็ก จ่ายตามจริง

การมีส่วนร่วมจ่าย 

ความรับผิดส่วนแรก (ต่อการเข้าพักรักษาตัวครั้งใดครั้งหน่ึง)
ส าหรับผลประโยชน์ในหมวดที่ 1 – 8 และ 12 - 13

ไม่มี
20,000
บาท

50,000
บาท

ไม่มี ไม่มี ไม่มี
30,000
บาท

50,000
บาท

100,000 
บาท

ไม่มี ไม่มี

ค่าใช้จ่ายร่วม (ก าหนดเป็นอัตราร้อยละ - ของค่าใช้จ่ายที่ได้รับความคุ้มครอง)  (บริษัทประกันภัย 
: ผู้เอาประกันภัย)
ส าหรับผลประโยชน์ในหมวดที่ 1 – 8 และ 12 - 13

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 80 : 20 90 : 10 ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 80 : 20 90 : 10

ผลประโยชน์สูงสุด

ผลประโยชน์สูงสุด ต่อการเข้าพักรักษาครั้งใดครั้งหน่ึง หลังหักความรับผิดส่วนแรกและค่าใช้จ่าย
ร่วม (ถ้ามี)

1,000,000 บาท 5,000,000 บาท

ผลประโยชน์สูงสุด ต่อรอบปีกรมธรรมป์ระกันภัย ไม่มี

สัญญาเพิ่มเติม D Health Lite ผลประโยชน์และความคุ้มครอง



MTL Colours

Fuchsia

R=230 G=0 B=126

Light Blue

R=0 G=142 B=207

Grey

R=112 G=111 B=111

Dark Blue

R=47 G=40 B=112

Red

R=192 G=13 B=13

Green

R=114 G=187 B=111

Dark Green

R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกนัชวีิตเทา่นั้น* เอกสารชดุนีจั้ดท าขึ้นเพ่ือสือ่สารภายในบริษทัฯ ให้กับฝ่ายขายและฝา่ยสนับสนุนงานขายของแตล่ะชอ่งทางเท่านั้น ห้ามน าไปใชป้ระกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกคา้หรือผู้เอาประกนัภยั
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ตอ่สาธารณะ ห้ามท าซ า้ หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทัง้หมดของเอกสารนี้ ข้อก าหนดและเงื่อนไขของความคุม้ครองจะระบุไว้ในกรมธรรม์ประกนัภยัที่ออกใหก้ับผูถ้ือกรมธรรม์

7

นี ้จ  ำนวน

อายุเริ่มรับประกันภัย

ผลประโยชน์สูงสุดต่อครั้ง

การช าระเบี้ยประกันภัย รายปี/ราย 6 เดือน/
ราย 3 เดือน/รายเดือนB

B

การตรวจสุขภาพ

1,000,000 บาท และ
5,000,000 บาท

การลดหย่อนภาษี

ใบค าขอ

30 วัน  - 90 ปี*
(คุ้มครองถึงอายุ 99 ปี) สามารถลดหย่อนภาษีได้

ใบค าขอ ฯ
ชนิดมีค าถามสุขภาพอย่าง
ละเอียด

การตรวจสุขภาพเป็นไปตาม
ระเบียบการตรวจสุขภาพของ
แบบประกันภัยหลัก

นี ้จ านวน
เงื่อนไขอื่นๆ

ผลประโยชน์สูงสุดต่อการเข้าพักรักษาตัวคร้ัง
ใดครั้งหนึ่ง รวมทุกสัญญา* และรวมทุก

ช่องทางการขายแล้วจะต้อง

ไม่เกิน 5,000,000 บาท ต่อคน

การช าระเบี้ยฯ
ด้วยบัตรเครดิต

อนุญาตให้ช าระเบี้ยประกันภัย
ด้วยบัตรเครดิต (เป็นไปตาม
กรมธรรม์หลัก)

หมายเหตุ :กรณีผูเ้อาประกนัภยั สามารถต่ออายไุดถ้งึอายุ 98 ปี และใหค้วามคุม้ครองถงึอายุ 99 ปี แต่ไม่เกนิความคุม้ครองของกรมธรรมห์ลกั
*เด็กอายุ 30 วนั - 10 ปี สามารถซือ้แผน Deductible และ Copaymentไดเ้ท่าน้ัน

ผูข้อเอาประกนัภยัสามารถซือ้สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์(D Health) หรอืสญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์(N) หรอืสญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์พลสั หรอื

สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์ไลต ์ไดม้ากกวา่ 1 สญัญา โดยผลประโยชนสู์งสุดต่อการเขา้พกัรกัษาตวัคร ัง้ใดคร ัง้หน่ึง รวมทุกสญัญา และรวมทุกชอ่งทางการขายแลว้จะตอ้งไม่เกนิ 5,000,000 บาท ต่อผูข้อเอา

ประกนัภยัแต่ละคน ทัง้นี ้ผลประโยชนสู์งสุดทีใ่ชใ้นการพจิารณาใหนั้บรวมทัง้ประเภทสามญั และ ILP 

สัญญาเพิ่มเติม D Health Lite เงื่อนไขการรับประกันภัย



“สถานพยาบาลคูส่ญัญาโครงการพเิศษ”

โรงพยาบาลเอกชน

โรงเรยีนแพทย ์

โรงพยาบาลรฐับาล

สถานพยาบาลทัว่ประเทศ 

รวมถงึโรงพยาบาลรฐับาลอืน่ ๆ ที่

เป็นคูส่ญัญากบับรษิทั
145+



ระหวา่ง สถานพยาบาลคูส่ญัญาทัว่ไป และ MTL Smile Hospital Network

เปรยีบเทยีบ สถานพยาบาล

1. Cashless Claims Services

2. Pre-Authorization (ประเมนิค่าใชจ้่ายหตัถการและ

CT/MRI)

3. ส่วนลดทัว่ไป 0-10% ใน 1-4 หมวด 

(ค่ายา ค่าหอ้ง ค่าตรวจวนิิจฉัย ค่าเวชภณัฑ)์

ต ัง้แตว่นัที ่1 มกราคม 2569

1. Cashless Claims Services

2. Pre-Authorization (ประเมนิค่าใชจ้่ายหตัถการและ CT/MRI รวดเรว็ขึน้ใน 2 วนัท าการ)

3. Package ผ่าตดัสูงสุด 30%  และส่วนลดอืน่ๆตามหมวด

4. ลดโอกาสการจา่ยส่วนเกนิคา่หอ้ง* ส าหรบัการพกัในหอ้งเดีย่วมาตรฐาน

ต ัง้แตว่นัที ่8 เมษายน 2569

5. Discount Copayment & Deductible

→ สว่นลด Copayment 50% → สว่นลด Deductible 10%

6. Extra Coverage- เพิม่ความคุม้ครอง ใหค้ณุอุ่นใจมากขึน้ 

→ เพิม่ผลประโยชนผ์ูป่้วยในต่อปีกรมธรรมห์รอืต่อการรกัษาตวัคร ัง้ใดคร ัง้หน่ึง 1.2 เท่า

→ เพิม่จ านวนวนัสงูสดุของค่าหอ้งและค่าแพทยผ์ูป่้วยใน เป็น 365 วนั

*ส่วนลดพเิศษ และค่าหอ้งราคาพเิศษเฉพาะ โรงพยาบาลเอกชน

**สทิธิป์ระโยชนท์ัง้กรมธรรมเ์กา่และใหม่ สญัญาเพิม่เตมิสว่นบุคคล

สถานพยาบาลคูส่ญัญาทัว่ไป สถานพยาบาลคูส่ญัญาโครงการพเิศษ



ตวัอย่างสถานพยาบาลคูส่ญัญาโครงการพเิศษ

MTL Smile Hospital Network

กรุงเทพและปรมิณฑล ภาคกลางและ

ภาคตะวนัตก

ภาคเหนือ

ภาคตะวนัออก

ภาคใต้

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

รวมถงึโรงพยาบาลรฐับาลอืน่ๆ

ทีเ่ป็นคูส่ญัญากบับรษิทั

145+ โรงพยาบาล 
มกราคม 2569



Discount
Copayment
/Deductible

ลดภาระรว่มจา่ยใหคุ้ณ

8 เมษายน 2569

Extra Coverage

เพิม่ความคุม้ครอง 

ใหคุ้ณอุน่ใจมากขึน้

ข่าวดทีี ่1 ข่าวดทีี ่2

*ไม่รวมถงึ Copayment ในปีต่ออายุ



Discount 
Copayment /Deductible

ลดภาระรว่มจา่ยใหคุ้ณ

ข่าวดทีี ่1

*ไม่รวมถงึ Copayment ในปีต่ออายุ

อตัรา Copayment คา่ใชจ้า่ยรว่ม 
ลดลง 50% 
เชน่ จาก 20% เหลอื 10% และ จาก 10% เหลอื 5%

อตัรา Deductible ความรบัผดิชอบ
ส่วนแรก ลดลง 10% 
เชน่ จาก 20,000 บาท เหลอื 18,000 บาท และ 100,000 
บาท เหลอื 90,000 บาท

8 เมษายน 2569



Discount 
Copayment /Deductible

ลดภาระรว่มจา่ยใหคุ้ณ

ข่าวดทีี ่1

*ไม่รวมถงึ Copayment ในปีต่ออายุ

8 เมษายน 2569



Discount 
Copayment /Deductible

ลดภาระรว่มจา่ยใหคุ้ณ

ข่าวดทีี ่1

*ไม่รวมถงึ Copayment ในปีต่ออายุ

8 เมษายน 2569 - 31 ธนัวาคม 2569

8 เมษายน 2569



Discount 
Copayment /Deductible

ลดภาระรว่มจา่ยใหคุ้ณ

ข่าวดทีี ่1

*ไม่รวมถงึ Copayment ในปีต่ออายุ

8 เมษายน 2569

สญัญาเพิม่เตมิทีไ่ดร้บัสทิธิ ์

กลุ่มผลติภณัฑ ์ด ีเฮลท ์

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ ด ีเฮลท ์แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ ด ีเฮลท ์(N) แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ ด ีเฮลท ์(N) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ 
และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ ด ีเฮลท ์พลสั แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ ด ีเฮลท ์พลสั (แบบช าระค่าการประกนัภยัสญัญาเพิม่เตมิโดยการ

ขายคนืหน่วยลงทุน) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการ
ลงทุน แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ ด ีเฮลท ์ไลต ์แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก หรอื แบบมคี่าใชจ้า่ยรว่ม

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ ด ีเฮลท ์ไลต ์(แบบช าระค่าการประกนัภยัสญัญาเพิม่เตมิโดยการ

ขายคนืหน่วยลงทุน)  แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก หรอื แบบมคี่าใชจ้า่ยรว่ม

กลุ่มผลติภณัฑ ์เอก็ซต์รา้ แคร ์

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก และ/หรอื แบบมี
ค่าใชจ้า่ยรว่ม

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ 

และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก และ/หรอื แบบมคี่าใชจ้า่ยรว่ม
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์(N) แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก และ/หรอื แบบมี
ค่าใชจ้า่ยรว่ม

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสขุภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์(N) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซล
ไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน แบบมคีวามรบัผดิส่วนแรก และ/หรอื แบบมคี่าใชจ้า่ยรว่ม



Extra Coverage

เพิม่ความคุม้ครอง 

ใหคุ้ณอุน่ใจมากขึน้

ข่าวดทีี ่2
ส าหรบัสญัญาเพิม่เตมิสขุภาพทีม่คีวามคุม้ครองสงูสดุ 

ตัง้แต ่1 ลา้นบาท

เพิม่ผลประโยชนผู์ป่้วยในตอ่ปีกรมธรรม ์หรอืตอ่การ

รกัษาตวัคร ัง้ใดคร ัง้หน่ึง 1.2 เท่า และ เพิม่จ านวนวนั
สูงสุดของคา่หอ้งและคา่แพทยผู์ป่้วยใน เป็น 365 วนั

ส าหรบัสญัญาเพิม่เตมิสขุภาพทีม่คีวามคุม้ครองสงูสดุ นอ้ย

กวา่ 1 ลา้นบาท

เพิม่จ านวนวนัสูงสุดของคา่หอ้งและคา่แพทยผู์ป่้วยใน 

เป็น 365 วนั

**สงวนสทิธิใ์นการไม่ใหผ้ลสทิธปิระโยชนท์ีข่ยายหากผูเ้อาประกนัภยัเขา้รบัการรกัษาพยาบาลในสถานพยาบาล
อืน่ๆ ทีไ่ม่ใชส่ถานพยาบาลคูส่ญัญาโครงการพเิศษของบรษิทั ตลอดระยะเวลาโครงการ

8 เมษายน 2569



Extra Coverage

เพิม่ความคุม้ครอง 

ใหคุ้ณอุน่ใจมากขึน้

8 เมษายน 2569

ข่าวดทีี ่2



Extra Coverage

เพิม่ความคุม้ครอง 

ใหคุ้ณอุน่ใจมากขึน้

ข่าวดทีี ่2

8 เมษายน 2569

8 เมษายน 2569 - 31 ธนัวาคม 2569

8 เมษายน - 7 มถินุายน 2569



Extra Coverage

เพิม่ความคุม้ครอง 

ใหคุ้ณอุน่ใจมากขึน้

ข่าวดทีี ่2

8 เมษายน 2569



Extra Coverage

เพิม่ความคุม้ครอง 

ใหคุ้ณอุน่ใจมากขึน้

ข่าวดทีี ่2

8 เมษายน 2569

สญัญาเพิม่เตมิทีไ่ดร้บัสทิธิ ์

กลุ่มผลติภณัฑ ์อลีทิ เฮลท ์
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ อลีทิ เฮลท ์

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ อลีทิ เฮลท ์ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ อลีทิ เฮลท ์พลสั

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ อลีทิ เฮลท ์พลสั ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน (แบบช าระค่า
การประกนัภยัสญัญาเพิม่เตมิโดยการขายคนืหน่วยลงทุน)

กลุ่มผลติภณัฑ ์ด ีเฮลท ์
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์(N)
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์(N) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์พลสั

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์พลสั (แบบช าระค่าการประกนัภยัสญัญาเพิม่เตมิโดยการขายคนืหน่วยลงทุน) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยู
นิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์ไลต ์

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ ด ีเฮลท ์ไลต ์(แบบช าระค่าการประกนัภยัสญัญาเพิม่เตมิโดยการขายคนืหน่วยลงทุน) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิ
เวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

กลุ่มผลติภณัฑ ์สมารท์เฮลท ์
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ สมารท์เฮลท ์

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ สมารท์เฮลท ์ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ สมารท์เฮลท ์(N)
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ สมารท์เฮลท ์(N) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

กลุ่มผลติภณัฑ ์เอก็ซต์รา้ แคร ์
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์(N) 
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ เอ็กซต์รา้ แคร ์(N) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

กลุ่มผลติภณัฑ ์เหมาจา่ย 
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ เหมาจา่ย

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ เหมาจา่ย (N)

กลุ่มผลติภณัฑ ์แยกค่าใชจ้า่ย 
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ แยกค่าใชจ้า่ย

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ แยกค่าใชจ้า่ย ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ แยกค่าใชจ้า่ย (N) 
● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ แยกค่าใชจ้า่ย (N) ส าหรบักรมธรรมป์ระกนัชวีติแบบยูนิเวอรแ์ซลไลฟ์ และกรมธรรมป์ระกนัชวีติควบการลงทุน
● สญัญาเพิม่เตมิตะกาฟุลสุขภาพแยกค่าใชจ้า่ย

● สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพ แบบ วไีอพี

สญัญาเพิม่เตมิการประกนัภยัสุขภาพแบบ กูด๊ เฮลท ์



ตวัอย่าง D Health Lite ทีม่ ีCopayment 
(ความคุม้ครองตอ่คร ัง้ 5 ลา้นบาท, Copayment 80:20, คา่หอ้ง อาหารและบรกิารรพ 4,000 บาท ตอ่คนื)

เปรยีบเทยีบคา่รกัษาพยาบาล 

หมวดคา่ใชจ้า่ย รพ เรยีกเกบ็ ความคุม้ครอง

ลูกคา้จา่ย

(สว่นเกนิสทิธ ิและ 
สว่นรว่มจ่าย)

คา่ใชจ้า่ยรวม 

(ไม่รวมคา่หอ้ง)
150,000

5 ลา้น
Copay 20%

30,000

คา่หอ้งเดีย่ว

มาตรฐาน

10,000*3
=30,000

4,000/คนื
Copay 20%

180 วนั
20,400

คา่รกัษาโดยรวม 180,000
5 ลา้น

Copay 20%
50,400

หมวดคา่ใชจ้า่ย รพ เรยีกเกบ็
ความคุม้ครอง
Extra Coverage + 

Discount copayment

ลูกคา้จา่ย

(สว่นเกนิสทิธ ิและ 
สว่นรว่มจ่าย)

คา่ใชจ้า่ยรวม 

(ไม่รวมคา่หอ้ง)
130,000

6 ลา้น
Copay 10%

13,000

คา่หอ้งเดีย่ว

มาตรฐาน

4,000*3
=12,000

4,000/คนื
Copay 10%

365 วนั
1,200

คา่รกัษาโดยรวม 142,000
6 ลา้น

Copay 10%
14,200

เปรยีบเทยีบการเขา้รกัษาลูกคา้จา่ยส่วนเกนิสทิธ ิและส่วนรว่มจา่ย ลดลงจาก 50,400 บาท เป็น 14,200 บาท

ตวัอย่าง: เขา้รบัการผ่าตดั นอนรพ 3 คนื

สถานพยาบาลคูส่ญัญาทัว่ไป MTL Smile Hospital Network



นิยามฉุกเฉินส าหรบั Extra Coverage

กรณีเขา้รบัการรกัษาใน สถานพยาบาลอืน่ทีไ่ม่ใชส่ถานพยาบาลคูส่ญัญาโครงการพเิศษ จากกรณีฉุกเฉิน (ตามนิยาม) พจิารณาเหมอืนรกัษาในสถานพยาบาลคูส่ญัญาโครงการพเิศษ

กรณีเขา้รบั

การรกัษาพยาบาลแบบ

ฉุกเฉิน

หมายถงึ กรณีผูเ้อาประกนัภยัไดร้บับาดเจ็บ หรอืมอีาการป่วยฉุกเฉิน โดยอา้งองิค านิยามใน คูม่อืแนวทางการปฏบิตัขิอง

สถาบนัการแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ (สพฉ.) ปี 2558 หรอืฉบบัทีจ่ะมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงโดย สพฉ. และมคีวาม
จ าเป็นทางการแพทยต์อ้งเขา้รบัการรกัษาพยาบาลในสถานพยาบาลอืน่ทีไ่ม่ใชส่ถานพยาบลคูส่ญัญาโครงการ

พเิศษของบรษิทั บรษิทัจะพจิารณาใหค้วามคุม้ครองเสมอืนการเขา้รบัการรกัษาพยาบาลในสถานพยาบาล

คูส่ญัญาโครงการพเิศษของบรษิทั โดยตอ้งน าส่ง “ใบประเมนิคดัแยก ผูป่้วยฉุกเฉิน” ประกอบการพจิารณาของ

บรษิทั

(1) ตามค านิยาม “ผูป่้วยฉุกเฉินวกิฤต ระดบั 1” และโรงพยาบาลตรวจสอบกบัระบบของ สพฉ.

พบวา่เป็นภาวะอาการทีเ่ขา้กบัสญัลกัษณ์ “สแีดง หรอืเป็นผูป่้วยฉุกเฉินวกิฤต ระดบั 1” เชน่

ภาวะหวัใจหยุดเตน้เฉียบพลนั (Cardiac arrest) การอุดกัน้ทางเดนิหายใจ (Airway obstruction) กลุ่ม

อาการหายใจล าบากอย่างรนุแรงเฉียบพลนั (Severe respiratory distress) ภาวะชอ็ก (Shock) ภาวะหมด

สติ (Coma) หรอืกึง่หมดสติ (Semi-coma) หรอืก าลงัชกัเมือ่แรกรบัทีจ่ดุคดัแยก เป็นตน้ หรอื

(2) ตามค านิยาม “ผูป่้วยฉุกเฉินเรง่ดว่น ระดบั 2” และโรงพยาบาลตรวจสอบกบัระบบของ สพฉ.

พบวา่เป็นภาวะอาการเขา้กบัสญัลกัษณ์ “สเีหลอืง หรอืเป็นผูป่้วยฉุกเฉินเรง่ดว่น ระดบั 2” เชน่

คา่อตัราการเตน้ของหวัใจ (Heart Rate) และบนัทกึอตัราการหายใจ (Respiratory Rate) ของแตล่ะชว่ง

อายุมอีตัราเกนิกว่าเกณฑท์ี่ สพฉ. ก าหนดภาวะฉุกเฉินทางประสาทและมอีาการซมึลงเมือ่เทยีบกบั

ความรูส้กึเดมิ (Alteration of consciousness) อาการปวดมากจนกระสบักระส่าย (Pain) เกนิว่าเกณฑท์ี่

ก าหนดของ สพฉ. ถกูสตัวพ์ษิรา้ยแรงกดั/ต่อย อาเจยีนเป็นเลอืดสด อาการหายใจเหน่ือยหอบตามเกณฑ ์

ของ สพฉ. อาการหมดสตชิ ัว่วูบ อาการขาดสารน ้ามาก เชน่ ตาโหล ปากแหง้ ปัสสาวะนอ้ย เป็นตน้



ตัวอย่างการเข้ารับการรักษาพยาบาล 

Extra Coverage*

1. เข้ารับการรักษาใน MTL Smile Hospital Network ทุกครั้ง 

ครั้งที่ 1 MTL Smile Hospital Network ได้รับสิทธิ์ Extra Benefit

ครั้งที่ 2 MTL Smile Hospital Network ได้รับสิทธิ์ Extra Benefit

ครั้งที่ 3 MTL Smile Hospital Network ได้รับสิทธิ์ Extra Benefit

*กรณีเข้ารับการรักษาใน สถานพยาบาล Non-PPO จากกรณีฉุกเฉิน (ตามนิยาม) พิจารณาเหมือนรักษาใน PPO

2.    มีการเข้ารับการรักษาในสถานพยาบาล Non-MTL Smile Hospital Network
แม้ต่อมาจะกลับไปรักษาใน MTL Smile Hospital Network

ครั้งที่ 1 MTL Smile Hospital Network ได้รับสิทธิ์ Extra Benefit

ครั้งที่ 2 Other Hospital Network ไม่ได้รับสิทธิ์ Extra Benefit และถูกตัดสิทธิปีนั้น

ครั้งที่ 3 MTL Smile Hospital Network ไม่ได้รับสิทธิ์ Extra Benefit เนื่องจากถูกตัดสิทธิตั้งแต่เคลมครั้งที่ 2

Special Rate Cost Sharing 

MTL Smile Hospital Network ไดส้ทิธิ

Other Hospital Network ไม่ไดส้ทิธ ิแตไ่ม่เสยีสทิธถิา้คร ัง้ตอ่ไปเขา้ MTL Smile Hospital Network



เพือ่ขอค าแนะน าเพิม่เตมิ 

ชอ่งทางตดิตอ่ส าหรบัลูกคา้

1766 Call Center ตลอด 24 ชัว่โมง  

MTL Health Buddy  โทร 0 2290 2424 กด 3 
(จนัทร-์ศกุร ์8.30 -17.00 น. ยกเวน้วนัเสาร-์อาทติย ์และวนัหยุดนักขตักกษ)์

ศูนยบ์รกิารลูกคา้เมอืงไทยประกนัชวีติ  ท ัว่ประเทศ  



Last update:01/03/2026

คู่มือการขายลูกค้าต่างชาติ      

As of December 2025

อ้างอิง ประกาศค าสั่งหลักเกณฑ์การรบัประกนับคุคล
ไม่มีสัญชาติไทย (ค าสั่งที่ 161/2568)



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ภาพรวมลูกค้าต่างชาติ

ประเภทของลูกค้าต่างชาติ/ ความต้องการของลูกค้าต่างชาติ/ แหล่งที่อยู่



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
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มาเลเซีย

เมียนมา ลาว

กัมพูชา

2

5 6

3 41

- คนท างาน (expat)
- BOI : SMART visa 
and LTR visa

เจ้าของกิจการ
นักเรียน - นักศึกษา ผู้เกษียณอายุ

(O-A / O-X)

ผู้ติดตามคนต่างชาติ เช่น ครอบครัว
ของ expat, พ่อแม่ของนักเรียน

แรงงานต่างด้าว 4 สัญชาติ 

(กัมพูชา ลาว เมียนมา และ เวียดนาม)

- สมรสกับคนไทย
- บุตรบุญธรรมคนไทย

คนต่างชาติอาศัยอยู่ในประเทศเพ่ือนบ้าน  (cross border)

9

คนต่างชาติในประเทศไทย และประเทศเพื่อนบ้าน
คนต่างชาติที่อาศัยอยู่ในประเทศไทย แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่

ผู้ที่ถือบัตร Thailand 
Privilege

เวียดนาม

คนที่ถือบัตรประจ าตัวคนซ่ึงไม่มีสัญชาติไทยและ คนที่ถือบัตรประจ าตัวบุคคลไม่
มีสถานะทางทะเบียน เช่น

- ชนกลุ่มน้อย 

- บุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน

- คนต่างด้าวที่มีถ่ินที่อยู่ในประเทศไทย 

8

7

➢ กลุ่มที่ 1 : คนต่างชาติที่ถือวีซ่า

➢ กลุ่มที่ 2 : คนต่างชาติที่ถือบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย

➢ กลุ่มที่ 3 : แรงงานต่างด้าว



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207
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R=112 G=111 B=111
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R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
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SMART Visa / LTR Visa และ Thailand Privilege Visa

SMART visa

วีซ่าประเภทพิเศษออกโดยหน่วยงาน BOI 
ส าหรับคนต่างชาติที่ท างาน หรือ ลงทนุใน 

13 อุตสาหกรรมเป้าหมาย

Long Term Residence visa (LTR)

วีซ่าพ านักระยะยาวส าหรับชาวตา่งชาติ โดยให้สิทธิ
พ านักในประเทศได้ถึง 10 ปี พร้อมทั้งอนุญาตให้
ท างานในประเทศไทย และสิทธิประโยชน์ด้านภาษี

Thailand Privilege visa

วีซ่าระยะยาวซึ่งจัดอยูใ่นประเภทวีซ่าท่องเท่ียว 
ได้รับอนุญาตให้มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย 

เป็นระยะเวลา 5 – 20 ปี (ขึ้นอยู่กับประเภทบัตร)

ระยะเวลาวีซ่า : 5 ปี ระยะเวลาวีซ่า : 10 ปี

ระยะเวลาวีซ่า : 15 ปี ระยะเวลาวีซ่า : 20 ปี
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ประเภทลูกค้าต่างชาติ และ ความต้องการด้านประกัน
ประเภท

คนท างาน (Expat)

ลักษณะ ความต้องการด้านประกัน

➢ เข้ามาท างานในไทยประมาณ 3 – 5 ปี

➢ มีประกันสุขภาพจากบริษัท (group insurance)

➢ ต้องการลดหย่อนภาษี

➢ เข้ามาเรียนในประเทศไทยเฉล่ียประมาณ 2 – 4 ปี

➢ มีประกันกลุ่มอุบัติเหตุจากสถานศึกษา

➢ ไม่มีประกันสุขภาพ บางส่วนอาจจะซ้ือผ่านสถานศึกษา

นักเรียน - นักศึกษา

ศักยภาพในการจ่ายเบ้ีย

ผู้ท่ียื่นขอ SMART visa 
จาก BOI

ผู้ท่ียื่นขอ LTR visa 
จาก BOI

➢ เข้ามาท างานหรือลงทุนในธุรกิจที่ BOI ก าหนด / 
ระยะเวลาวีซ่า 6 เดือน – 4 ปี

➢ เงื่อนไขการขอวีซ่า SMART

- ต้องมีประกันสุขภาพ 500,000 บาท

➢ กลุ่มคนที่มีความม่ังค่ัง กลุ่มเกษยีณ และกลุ่มคนท างาน
ตามที่ BOI ก าหนด / ระยะเวลาวีซ่า 5 – 10 ปี

➢ เงื่อนไขการขอวีซ่า LTR

- ต้องมีประกันสุขภาพ 1.7 ล้านบาท

➢ เข้ามาเปิดธุรกิจในประเทศไทยมากกว่า 5 ปี

➢ ต้องการลดหย่อนภาษี

➢ ไม่มีประกันสุขภาพมาจากประเทศตัวเอง

เจ้าของกิจการ

กลุ่ม

1.1

1.3

1.2

เกษียณอายุ
➢ เข้ามาใช้ชีวิตบั้นปลายในประเทศไทย 

➢ เงื่อนไขการขอวีซ่า O-A (1 ปี) 

- ต้องมีประกันสุขภาพ 3 ล้านบาท

1.4

≈ 30,000 – 50,000 บาท

≈ 80,000 – 100,000 บาท

≈ 30,000 – 50,000 บาท

≈ 30,000 – 100,000 บาท

≈ 20,000 – 30,000 บาท

≈ 50,000 – 150,000 บาท

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

✓ - ✓ ✓ ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

✓ - ✓ - ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

✓ - ✓ - ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- - ✓ - ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- - ✓ - ✓
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
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ประเภทลูกค้าต่างชาติ และ ความต้องการด้านประกัน 
ประเภท ลักษณะ ศักยภาพในการจ่ายเบ้ียกลุ่ม

ผู้ติดตามคนตา่งชาติ

แรงงานต่างด้าว

Thailand Privilege 
Card

(Elite Card)

➢ ติดตามคนท างาน หรือ ลูกหลานที่มาเรียน ใน
ประเทศไทยประมาณ 3 – 5 ปี

➢ ต้องการประกันสุขภาพ

➢ เดินทางเข้ามาประเทศไทย เพ่ือประกอบกิจการ 
ติดตามครอบครัว 

➢ ระยะเวลาวีซ่า 5 – 20 ปี ข้ึนอยู่กับประเภทบัตร

➢ ต้องการประกันสุขภาพ

1.7

1.5

1.8

➢ แต่งงานกบัคนไทย หรือ มีบุตรบุญธรรมคน
ไทย อยู่ในประเทศไทยระยะยาว

➢ ต้องการประกันสุขภาพ

ครอบครัวคนไทย1.6

Cross border

➢ เดินทางเข้ามาประเทศไทยเป็นประจ า เพ่ือท าธุรกิจ
หรือจับจ่ายซ้ือของ

➢ ใช้บริการโรงพยาบาลในประเทศไทย

➢ ส่วนใหญ่ไม่มีประกันสุขภาพ

2

คนที่ถือบัตรประจ าตัวคน
ที่ไม่มีสัญชาติไทย1.9

➢ เข้าท างานในไทยประมาณ 3 – 5 ปี

➢ มีความกังวลเร่ืองอุบัติเหตุที่เกดิจากการท างาน

➢ มีประกันสุขภาพ 30 บาทของรัฐบาล

➢ เกิดและอาศัยอยู่ในประเทศไทย

➢ ต้องการประกันสุขภาพ

≈ 30,000 – 50,000 บาท

≈ 30,000 – 50,000 บาท

≈ 30,000 – 80,000 บาท

≈ 1,000 บาท

≈ 20,000 – 30,000 บาท

≈ 20,000 – 50,000 บาท

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- ✓ ✓ ✓ ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- - ✓ - ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- - ✓ - ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- - ✓ - ✓

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- - ✓ - -

ลดหย่อนภาษี มรดก สุขภาพ โรคร้ายแรง PA

- - ✓ ✓ -

ความต้องการด้านประกัน
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

1. เครื่องมือการขาย
2. การน าเสนอแบบ

ประกัน
3.1 การกรอกใบค าขอ 4. การออกเล่มกรมธรรม์ 5.1 Call center

1. Brochure ภาษาอังกฤษ 
และภาษาจีน

2. Product package 
ไทย – อังกฤษ และ ไทย – จีน 
ส าหรับผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับความ
นิยมจากลูกค้าชาวต่างชาต ิ

1. ใบค าขอ ไทย-อังกฤษ 

2. ใบค าขอ ไทย – จีน (ใบเทียบ)

- มีค าถามสุขภาพ (ผู้ใหญ)่

- มีค าถามสุขภาพ (ผู้เยาว)์

ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน และ
ภาษาญี่ปุ่น

วันจันทร์ – ศุกร์  / 8.30 – 17.00

โทร 1766 / กด 9 เลือก
ภาษาต่างประเทศ

• กด 1 เลือกภาษาอังกฤษ

• กด 2 เลือกภาษาจีน

• กด 3 เลือกภาษาญ่ีปุ่น

1. เล่มกรมธรรม์ ภาษาไทย 

2. เล่มกรมธรรม์ ภาษาอังกฤษ

3. กรมธรรม์ 2 หน้าแรก 
ภาษาจีน (เฉพาะลูกค้า
สัญชาติจีน และ ไต้หวัน
เท่านั้น)

1. เอกสารแนะน าบริษัทฯ 
(Company Profile)
(ภาษาอังกฤษ และ ภาษาจีน) 

2. คู่มือการขายลูกค้าต่างชาติ      
(ส าหรับผู้ขาย) 

3. Company Website

ภาษาอังกฤษ

https://www.muangthai.co.th/en

ภาษาจีน

https://www.muangthai.co.th/chinese

5.2 คู่มือบริการลูกค้า
ภาษาไทยและอังกฤษ

Customer Journey – ขั้นตอนการขายประกันลูกค้าต่างชาติ

3.2 การจ่ายเบี้ย
ประกันภัย

ยกตัวอย่างเชน่

1. โอนเงินจากต่างประเทศ

2. บัตรเครดิต : Visa, Master 
Card, JCB, Union pay

3. Internet banking  

https://www.muangthai.co.th/en
https://www.muangthai.co.th/chinese
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Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบคุคลที่ไมม่ี
สัญชาติไทย (ค าสั่ง 161/2568) 

Underwriting Guideline
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

หลักเกณฑ์การพิจารณารบัประกันบคุคลท่ีไม่มีสญัชาตไิทย + รายชือ่เอกสาร

การกรอกใบค าขอแบบ New Sales Tool และ แบบกระดาษ

ตัวอยา่งเอกสารลกูคา้ตา่งชาต ิ+ เอกสารการเงิน กรณีซือ้ทุนประกันสงู

การขอหนังสอืรบัรองการท าประกนัชวีติ (Insurance Certificate)

1

2

4

การรับประกัน
คนต่างชาติ

การรับประกันลูกค้าต่างชาติ – Project Inbound

3
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

กลุ่ม 1 : ผู้ขอเอาประกันที่อยู่ในไทย และ ถือวีซ่า  (มีการแบ่งประเภทวีซ่าให้ชัดเจน)

กลุ่ม 4 :  Cross Border  คนกัมพูชา สปป.ลาว เมียนมา มาเลเซีย และ เวียดนาม 

กลุ่ม 3 :  แรงงานต่างด้าว 4 สัญชาติ  ได้แก่ กัมพูชา ลาว เมียนมา และ เวียดนาม

กลุ่ม 2 :  คนที่ถือบัตรประจ าตวัคนซึ่งไมม่ีสญัชาติไทย และ คนที่ถือบัตรประจ าตัวบคุคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 

ประเภท 1 ประเภท 2 ประเภท 3

1. พนักงานบริษัท และ เจ้าของกิจการ  
2. ต่างชาติที่ถือ SMART visa  
3. ต่างชาติที่ถือ LTR visa  
4. ผู้ติดตามของข้อ 1 - 3

5. เจ้าของกิจการ ที่ไม่มีใบอนุญาตท างาน
(work permit)

6. นักเรียน - นักศึกษา   
7. ผู้ติดตามของข้อ 6
8. ต่างชาติที่มีครอบครัวคนไทย  
9. ต่างชาติเกษียณอายุ 1 ปี (O-A)  
10.ต่างชาติเกษียณอายุ 10 ปี (O-X)  
11.ผู้ติดตามของข้อ 9 - 10
12.ต่างชาติที่ถือบัตร Thailand Privilege

หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกนับุคคลทีไ่ม่มีสญัชาติไทย 
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

กลุ่ม 1 : ผู้ขอเอาประกนัที่อยู่ในไทย และ ถือวีซ่า

ประเภทที่ 1 ประเภทที่ 2 ประเภทที่ 3

ประเภทลูกค้า

1. พนักงานบริษัท และ เจ้าของกิจการ  

2. SMART visa  

3. LTR visa  

4. ผู้ติดตาม ข้อ 1 – 3 

5. เจ้าของกิจการ ที่ไม่มีใบอนุญาตท างาน (work 
permit)

6. นักเรียน - นักศึกษา   

7. ผู้ติดตามของข้อ 6

8. ต่างชาติที่มีครอบครวัคนไทย  

9. ต่างชาติเกษียณอายุ 1 ปี (O-A)  

10. ต่างชาติเกษียณอายุ 10 ปี (O-X)  

11. ผู้ติดตามของข้อ 9 – 10

12. ต่างชาติที่ถือบตัร Thailand Privilege

กลุ่มอาชีพรับประกนั ตามเกณฑ์ปกติ 

อายุรับประกนั ตามเกณฑ์ปกติ 

แบบประกนัหลักประเภท Credit Life และ สัญญาเพิม่เติมแนบ credit life
ตามเกณฑ์ปกติ 

(ยกเว้น  แบบตะกาฟลุส าหรับสินเชือ่นติิบคุคล พิจารณารายกรณ)ี

แบบประกนัหลักประเภท Legacy ตามเกณฑ์ปกติ 

แบบประกนัหลักประเภท ILP ตามเกณฑ์ปกติ 

แบบประกนัหลักประเภทสามัญ (ORD) ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกนั)

ทุนประกนัชีวิต (ORD) (สูงสุดต่อคน) 

กรมเดิมที่มีผลบังคับ + กรมใหม่ + โรคร้ายแรง (แฮปป้ี ลิฟวิ่ง & ซีไอ เพอร์เฟค แคร์) 
ตามเกณฑ์ปกติ

สูงสุด 10 ล้านบาท

เกิน 10 ล้านบาท พิจารณารายกรณี

สูงสุด 5 ล้านบาท

เกิน 5 ล้านบาท พิจารณารายกรณี
แบบประกนัภัยอุบติัเหตุและสญัญาเพิม่เติมอุบติัเหตุ  ทุกสัญญา ทุนสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน 

สัญญาเพิม่เติมสขุภาพ

(แนบ ORD , ILP, Legacy – ตามเงื่อนไขของ
แบบประกันหลักแต่ละประเภท)

HB สูงสุด 2,000 บาท -

H&S ทุกแผน

OPD per time แผนสูงสุด 2,000 บาท

OPD เหมาจ่าย แผนสูงสุด 50,000 บาท
แผนสูงสุด 20,000 บาท

ยกเว้น Thailand privilege สูงสุด 50,000 บาท

D Health Plus ทุกแผน

Elite Health Plus แผน 1 - 4 / ประเทศไทย และ เอเชีย
แผน 1 - 2 / ประเทศไทย

ยกเว้น Thailand privilege แผน 1 - 4 / ประเทศไทย

Care Plus แผนสูงสุด 5 ล้านบาท

สัญญาเพิม่เติมโรครา้ยแรง

(แนบ ORD , ILP, Legacy – ตามเงื่อนไขของ
แบบประกันหลักแต่ละประเภท)

Happy Living ทุนสูงสุด 5,000,000 บาท ต่อคน ทุนสูงสุด 1,000,000 บาท ต่อคน

Multiple CI ทุนสูงสุด 2,000,000 บาท ต่อคน ทุนสูงสุด 1,000,000 บาท ต่อคน

CI Perfect Care ทุนสูงสุด 2,000,000 บาท ต่อคน ทุนสูงสุด 1,000,000 บาท ต่อคน

CI 31 ทุนสูงสุด 2,000,000 บาท ต่อคน ทุนสูงสุด 1,000,000 บาท ต่อคน

1. หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย + รายชื่อเอกสาร – ลูกค้าต่างชาติกลุ่ม 1 (ค าสั่งที่ 161/2568)
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

No. ประเภทลกูคา้

เอกสารแสดงตน

เอกสารทางการเงินหน้า passport
(เอกสารแสดงตน)

Visa Stamp
(เข้าประเทศ)

Visa Category
(รหัสวซี่า)

เอกสารเพิม่เตมิอืน่ๆ

1 พนักงานบริษัท และ เจ้าของกิจการ Non "B", "IB“, "B-A“ - ส าเนาใบอนุญาตท างาน (Work permit) เอกสารเพือ่ใชใ้นการบรหิารความเสีย่งดา้นการฟอกเงนิ

ค าแถลงเกี่ยวกับเบ้ียประกันและวัตถุประสงค์ในการท า
ประกันชีวิต ส าหรับผู้ขอเอาประกันภัยที่ไม่มีสัญชาติไทย

เอกสารทางการเงิน

ทุนประกันไม่เกิน 15,000,000 บาท

- ไม่ต้องขอเอกสารทางการเงิน 

ทุนประกันตัง้แต ่15,000,001 - 20,000,000 บาท 

- ค าแถลงของผู้ขอเอาประกันภัย  เกี่ยวกับฐานะ
การเงิน (LAQ) 

ทุนประกันตัง้แต ่20,000,001 บาท

- บัญชีธนาคารย้อนหลัง 6 เดือน  

- ค าแถลงของผู้ขอเอาประกันภัย  เกี่ยวกับฐานะ
การเงิน (LAQ)

- งบดุลและงบก าไรขาดทุนย้อนหลัง 3 ปี ส าหรับกรณี
เจ้าของกิจการ

2

ต่างชาติที่ยื่นขอ SMART visa - - กรณีไม่มี SMART visa : ใช้อีเมลรับรองคุณสมบัติ SMART visa จาก BOI ทดแทน

ต่างชาติที่ถือ SMART visa
SMART

"T", "I", "E", "S", "O"
-

3

ต่างชาติที่ยื่นขอ LTR visa - - กรณีไม่มี LTR visa : ใช้อีเมลรับรองคุณสมบัติ LTR visa จาก BOI ทดแทน

ต่างชาติที่ถือ LTR visa
LTR

"W", "P", "T", "H", "O" 
-

4 ผู้ติดตาม สามี-ภรรยา ท่ีมาท างาน Non “O”
- เอกสารของผู้ที่ถูกติดตาม เช่น work permit และ

- ส าเนาเอกสารแสดงความสัมพันธ์ เช่น ทะเบียนสมรส, สูติบัตร 

5 เจ้าของกิจการ ที่ไม่มี work permit PE หรือ วีซ่าอื่นๆ
- ส าเนาหนังสือจดทะเบียนธุรกิจ และ

- ส าเนาบัญชีรายชื่อผู้ถอืหุ้น

6 นักเรียน - นักศึกษา Non “ED” - เอกสารจากสถานศึกษา เช่น บัตรนักเรียน-นักศึกษา, หนังสือรับรองจากสถานศึกษา เป็นต้น

7 ผู้ติดตามบุตรหลาน ท่ีมาเรียน Non “O”
- เอกสารของผู้ที่ถูกติดตาม ได้แก่  เอกสารด้านการศึกษา   และ

- ส าเนาเอกสารแสดงความสัมพันธ์ ได้แก่  สูติบัตร 

8 กลุ่มท่ีมีครอบครัวเป็นคนไทย
Non “O” - ส าเนาเอกสารแสดงความสัมพันธ์เช่น ทะเบียนสมรส, สูติบัตร, ใบรับรองบุตร

9 ต่างชาติเกษียณอายุ 1 ปี
O-A -

10 ต่างชาติเกษียณอายุ 10 ปี O-X -

11 ผู้ติดตาม ต่างชาติเกษียณอายุ Non “O”
- เอกสารของผู้ที่ถูกติดตาม ได้แก่  หน้าวีซ่า  O-A หรือ O-X และ

- ส าเนาเอกสารแสดงความสัมพันธ์ เช่น ทะเบียนสมรส, ส าเนาสูติบัตร 

12 Thailand Elite visa PE หรือ SE - -

กรณีผูข้อเอำประกนัภยัเป็นผูเ้ยำวอ์ำยไุมค่รบ 20 ปีบริบรูณ ์ตอ้งมีเอกสำรกำรแสดงตนของบิดำหรือมำรดำหรือผูป้กครองท่ีชอบดว้ยกฎหมำย (เป็นภำษำองักฤษ หรือมีค ำแปลเป็นภำษำองักฤษ) 

ส าหรับการขอเอาประกันภัยที่ทุนประกันเกิน
กว่า 5,000,000 บาท ต่อกรมธรรม์

1. หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย + รายชื่อเอกสาร – ลูกค้าต่างชาติกลุ่ม 1 (ค าสั่งที่ 161/2568)

จัดท าโดย ฝ่ายลูกค้าต่างประเทศ / Update เดือนธันวาคม 2025



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ประเภทลกูคา้

กลุ่ม 2

คนทีถ่อืบัตรประจ าตวัคนซึง่ไมม่สีญัชาตไิทย และ 

คนทีถ่อืบัตรประจ าตวับคุคลไมม่สีถานะทางทะเบยีน 

กลุ่ม 3

แรงงานตา่งดา้ว 4 สัญชาต ิ 

ไดแ้ก ่กัมพชูา ลาว เมียนมา และ เวียดนาม

กลุ่มอาชพีรบัประกนั กลุ่มอาชีพ 1,2

อายรุบัประกนั 7 ปีขึ้นไป

แบบประกนัหลกัประเภท Credit Life และ สัญญาเพิม่เตมิแนบ credit life
ตามเกณฑ์ปกติ

(ยกเว้น  แบบตะกาฟุลส าหรับสินเชื่อนิติบุคคล พิจารณารายกรณี)

แบบประกนัหลกัประเภท Legacy
ตามเกณฑ์ปกติ

หมายเหตุ : กรณีอายุต ่ากวา่ 7 ปี  พิจารณาเป็นรายกรณี
-

แบบประกนัหลกัประเภท ILP
ตามเกณฑ์ปกติ

หมายเหตุ : กรณีอายุต ่ากวา่ 7 ปี  พิจารณาเป็นรายกรณี
-

แบบประกนัหลกัประเภทสามญั (ORD) ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกัน) ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกัน)

ทุนประกนัชวีติ (ORD) (สูงสดุตอ่คน) 

กรมเดิมท่ีมีผลบังคับ + กรมใหม่ + โรคร้ายแรง (แฮปป้ี ลิฟวิ่ง และ ซีไอ เพอร์เฟค แคร์) 

1. ผู้ขอเอาประกันภัยอายุ 7-15 ปี มีเงื่อนไข ดังนี้

1.1 ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 500,000 บาทต่อคน  (กรณีทุนประกันเกินพิจารณาเป็นรายกรณี)

1.2 ไม่สามารถซื้อสัญญาเพิ่มเติมได้ 

1.3 บิดาและ / หรือมารดา จะต้องมีประกันชีวิตที่ทุนประกันเท่ากันหรือมากกว่าผู้ขอเอาประกันภัย 

2. ผู้ขอเอาประกันภัยอายุตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป มีเงื่อนไข ดังนี้

2.1 ทุนประกันสูงสุดไม่เกิน 2,000,000 บาทต่อคน (กรณีทุนประกันเกินพิจารณาเป็นรายกรณี)

1. หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย + รายชื่อเอกสาร – ลูกค้าต่างชาติกลุ่ม 2 และ 3 (ค าสั่งที่ 161/2568)



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ประเภทลกูคา้
กลุ่ม 2

คนทีถ่อื  บัตรประจ าตวัคนซึง่ไม่มสีญัชาตไิทย และ บัตรประจ าตวับคุคลไม่มสีถานะทางทะเบยีน 

กลุ่ม 3

แรงงานตา่งดา้ว 4 สัญชาต ิ ไดแ้ก ่กัมพชูา ลาว เมียนมา และ เวยีดนาม

แบบประกันภัยอุบัติเหตุและสัญญาเพิ่มเติม
อุบัติเหตุ  ทุกสัญญา ทุนสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

สัญญาเพิม่เตมิสขุภาพ

(แนบ ORD , ILP, Legacy – ตามเงื่อนไขของ
แบบประกันหลักแต่ละประเภท)

• H&S  :  ทุกแผน

• OPD per time  :  แผนสูงสุด 2,000 บาท

• OPD เหมาจ่าย  :  แผนสูงสุด 20,000 บาท

• D Health Plus :  ทุกแผน

• Elite Health Plus :  แผน 1 - 2 / ประเทศไทย

• Care Plus :  แผนสูงสุด 5 ล้านบาท

• H&S  :  ทุกแผน

• OPD per time  :  แผนสูงสุด 2,000 บาท

สัญญาเพิม่เตมิโรครา้ยแรง

(แนบ ORD , ILP, Legacy – ตามเงื่อนไขของ
แบบประกันหลักแต่ละประเภท)

• Happy Living :  ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

• Multiple CI : ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

• CI perfect care : ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

• CI 31 : ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

-

เอกสารแสดงตน

บัตรประจ าตวัที่กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทยออกให้ อยา่งใดอยา่งหนึง่ 

• บัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย 

• บัตรประจ าตัวบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน*

กรณซีือ้แบบประกนั ILP (UN , UL) ให้ใชเ้อกสารดงัตอ่ไปนี้

1. บัตรประจ าตัวที่กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทยออกให้

2. ส าเนาหนังสือเดินทาง (Passport) หรือ เอกสารแสดงตนที่ราชการไทยออกให้ เช่น 
ทะเบียนบ้าน หรือ ใบขับขี่

*กรณีที่ผู้ขอเอาประกันภัย ไม่มีส าเนาบัตรประจ าตัวบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน สามารถใช้เอกสารทดแทน คือ 
ส าเนาแบบรับรองรายการทะเบียนประวัติบุคคลที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน (ท.ร. 38 ข)

ให้ใชเ้อกสารดงัตอ่ไปนี้

1. ส าเนาหนังสือเดินทาง* (Passport)

2. Visa Stamp (เข้าประเทศ)

3. หน้าวีซ่า ประเภท Non immigrant / รหัส “LA”

4. ใบอนุญาตท างาน 

*กรณีที่ผู้ขอเอาประกันภัย ไม่มีหนังสือเดินทาง (Passport)สามารถใช้เอกสารทดแทน คือ ส าเนาบัตรประจ าตัวคน
ซึ่งไม่มีสัญชาติไทย (ขึ้นต้นด้วยเลข 00)

กรณีผู้ขอเอาประกันภัยเป็นผู้เยาว์อายุไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ์ ต้องมีเอกสารการแสดงตนของบิดาหรือมารดาหรือผู้ปกครองที่ชอบด้วยกฎหมาย (เป็นภาษาอังกฤษ หรือมีค าแปลเป็นภาษาอังกฤษ) 

เอกสารทางการเงนิ
• ทุนประกันไม่เกิน 15,000,000 บาทต่อคน >> ไม่ต้องส่งเอกสารทางการเงิน

• ทุนประกัน 15,000,001 – 20,000,000 บาทต่อคน >> ค าแถลงเก่ียวกับฐานะทางการเงิน (LAQ)

• ทุนประกันตั้งแต่ 20,000,001 บาทขึ้นไปต่อคน >> Bank Statement ย้อนหลัง 6 เดือน / ค าแถลงเก่ียวกับฐานะทางการเงิน (LAQ) / งบดุลและงบก าไรขาดทุน ย้อนหลัง 3 ปี

1. หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย + รายชื่อเอกสาร – ลูกค้าต่างชาติกลุ่ม 2 และ 3 (ค าสั่งที่ 161/2568)



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ประเภทลูกค้า กลุ่ม 4 : ผู้ขอเอาประกนัภยัทีไ่มไ่ดอ้าศยัอยูใ่นประเทศไทย (Cross Border) : คนกมัพชูา สปป.ลาว เมียนมา มาเลเซยี และ เวียดนาม 

กลุ่มอาชพีรบัประกนั กลุ่มอาชีพ 1,2

อายรุบัประกนั 7 ปีขึ้นไป

แบบประกนัหลกัประเภท Credit Life 
และ สัญญาเพิม่เตมิแนบ credit life

ตามเกณฑ์ปกติ

(ยกเว้น  แบบตะกาฟุลส าหรับสินเชื่อนิติบุคคล พิจารณารายกรณี)

แบบประกนัหลกัประเภท Legacy พิจารณาเป็นรายกรณี โดยข้ึนอยู่กับการพิจารณาของบริษัทประกันภัยต่อ

แบบประกนัหลกัประเภท ILP

• อายุ 16 - 60 ปี 

• ทุนประกันสูงสุดไม่เกิน 5,000,000 บาทต่อคน 

หมายเหตุ : 

• กรณีอายุไม่อยู่ในเกณฑ์รับประกันภัยข้างต้น พิจารณาเป็นรายกรณี

• ทุนประกันเกิน 5,000,000 บาทต่อคน พิจารณาเป็นรายกรณี และตรวจสุขภาพตามหลักเกณฑ*์*

แบบประกนัหลกัประเภทสามญั (ORD) ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกัน)

ทุนประกนัชวีติ (ORD) (สูงสดุตอ่คน)

กรมเดิมท่ีมีผลบังคับ + กรมใหม่ + โรคร้ายแรง 
(แฮปป้ี ลิฟวิ่ง และ ซีไอ เพอร์เฟค แคร์) 

1. ผู้ขอเอาประกันภัยอายุ 7-15 ปี มีเงื่อนไข ดังนี้

1.1 ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 5,000,000 บาทต่อคน  (กรณีทุนประกันเกินพิจารณาเป็นรายกรณี)

1.2 ไม่สามารถซื้อสัญญาเพิ่มเติมได้ 

1.3 บิดาและ / หรือมารดา จะต้องมีประกันชีวิตที่ทุนประกันเท่ากันหรือมากกว่าผู้ขอเอาประกันภัย 

2. ผู้ขอเอาประกันภัยอายุตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป มีเงื่อนไข ดังนี้

2.1 ทุนประกันสูงสุดไม่เกิน 15,000,000 บาทต่อคน (กรณีทุนประกันเกินพิจารณาเป็นรายกรณี)

1. หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย + รายชื่อเอกสาร – ลูกค้าต่างชาติกลุ่ม 4 (ค าสั่งที่ 161/2568)



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ประเภทลกูคา้ กลุ่ม 4 : ผู้ขอเอาประกนัภยัทีไ่มไ่ดอ้าศยัอยูใ่นประเทศไทย (Cross Border) : คนกมัพชูา สปป.ลาว เมียนมา มาเลเซยี และ เวียดนาม 
แบบประกนัภยัอบุตัเิหต ุ และ

สัญญาเพิม่เตมิอบุัตเิหต ุ ทุกสญัญา ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

สัญญาเพิม่เตมิสขุภาพ

(แนบ ORD , ILP, Legacy – ตามเงื่อนไข
ของแบบประกันหลกัแต่ละประเภท)

• H&S  :  ทุกแผน

• OPD per time  :  แผนสูงสุด 2,000 บาท

• OPD เหมาจ่าย  :  แผนสูงสุด 20,000 บาท

• D Health Plus :  ทุกแผน

• Elite Health Plus :  แผน 1 - 2 / ประเทศไทย

• Care Plus :  แผนสูงสุด 5 ล้านบาท

สัญญาเพิม่เตมิโรครา้ยแรง

(แนบ ORD , ILP, Legacy – ตามเงื่อนไข
ของแบบประกันหลกัแต่ละประเภท)

• Happy Living :  ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

• Multiple CI : ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

• CI perfect care : ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

• CI 31 : ทุนประกันสูงสุด ไม่เกิน 1,000,000 บาท ต่อคน

เอกสารแสดงตน และ 
หลักฐานการเขา้ประเทศไทย

1. ส าเนาหนังสือเดินทาง passport*

*กรณีไม่มี Passport ใช้เอกสารทดแทนคือ ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนที่รัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ ที่แสดงข้อมูลเลขที่บัตร ชื่อ-นามสกุล วัน/เดือน/ปีเกิด สัญชาติ เป็นภาษาอังกฤษ หรือมีค าแปลเป็นภาษาอังกฤษ 

2. ส าเนาการตรวจลงตรา (Arrival Immigration Stamp) การเข้าประเทศไทย หรือ ส าเนาหนังสือผ่านแดน (Border Pass) หรือ ส าเนาหนังสือผ่านแดนช่ัวคราว (Temporary Border Pass) 

กรณซีือ้แบบประกนั ILP (UN , UL)  ให้ใชเ้อกสารแสดงตน 2 อยา่ง และ หลักฐานการเขา้ประเทศ  ขอ้ใดขอ้หนึง่ ดังตอ่ไปนี้

1. ส าเนาหนังสือเดินทาง passport  + ส าเนาหนังสือผ่านแดน (Border Pass) + Stamp เข้าประเทศไทย                                     หรือ

2. ส าเนาหนังสือเดินทาง passport  + ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนที่รัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ + Stamp เข้าประเทศไทย หรอื

3. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนที่รัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ + ส าเนาหนังสือผ่านแดน (Border Pass) + Stamp เข้าประเทศไทย

กรณีผู้ขอเอาประกันภัยเป็นผู้เยาว์อายุไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ์ ต้องมีเอกสารการแสดงตนของบิดาหรือมารดาหรือผู้ปกครองที่ชอบด้วยกฎหมาย (เป็นภาษาอังกฤษ หรือมีค าแปลเป็นภาษาอังกฤษ) 

เอกสารทางการเงนิ

• ทุนประกันไม่เกิน 2,000,000 บาทต่อคน  >> ไม่ต้องส่งเอกสารทางการเงิน

• ทุนประกันตั้งแต่ 2,000,001 – 15,000,000 บาทต่อคน  

- Bank Statement ย้อนหลัง 6 เดือน ของธนาคารในประเทศไทย  หรือ ของธนาคารในต่างประเทศ  ลงนามก ากับโดยผู้ขอเอาประกันภัย พร้อมเอกสารที่แปลงเป็นสกุลเงินบาท

• ทุนประกัน 15,000,001 – 20,000,000 บาทต่อคน >> Bank Statement ย้อนหลัง 6 เดือน และ ค าแถลงเก่ียวกับฐานะทางการเงิน (LAQ)

• ทุนประกันตั้งแต่ 20,000,001 บาทขึ้นไปต่อคน  >> Bank Statement ย้อนหลัง 6 เดือน / ค าแถลงเก่ียวกับฐานะทางการเงิน (LAQ) / งบดุลและงบก าไรขาดทุน ย้อนหลัง 3 ปี

1. หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย + รายชื่อเอกสาร – ลูกค้าต่างชาติกลุ่ม 4 (ค าสั่งที่ 161/2568)
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

สรุปหลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลท่ีไม่มีสัญชาติไทย  (ค าส่ังท่ี 161/2568)
Step 1

ประเภทคนตา่งชาติ

1. ต่างชาตทิีถ่อืวซีา่

(ยกเวน้ วีซ่าทอ่งเทีย่ว / DTV / Free Visa / On arrival)

2. ต่างชาตทิีถ่อืบตัรประจ าตวัคนซึง่ไมม่สีญัชาตไิทย
และ บัตรประจ าตวับคุคลไมม่สีถานะทางทะเบยีน

3. แรงงานตา่งดา้ว 4 สัญชาติ

(กัมพชูา สปป.ลาว เมียนมา เวยีดนาม)

4. ต่างชาต ิcross border

(กัมพชูา สปป.ลาว เมียนมา มาเลเซยี และเวยีดนาม)

Step 2

แบบประกนั + 
ทุนประกนั
สูงสดุ

Credit life + สัญญา
เพิ่มเตมิ

ตามเกณฑ์ปกติ 
(ยกเว้น  แบบตะกาฟุลส าหรับสินเชื่อนิติบุคคล 

พิจารณารายกรณี)

ตามเกณฑ์ปกติ 
(ยกเว้น  แบบตะกาฟุลส าหรับสินเชื่อนิติบุคคล 

พิจารณารายกรณี)

ตามเกณฑ์ปกติ 
(ยกเว้น  แบบตะกาฟุลส าหรับสินเชื่อนิติบุคคล 

พิจารณารายกรณี)

ตามเกณฑ์ปกติ 
(ยกเว้น  แบบตะกาฟุลส าหรับสินเชื่อนิติบุคคล 

พิจารณารายกรณี)

แบบประกนั Legacy
+ ทุนประกนัสงูสดุ

ตามเกณฑ์ปกติ
ตามเกณฑ์ปกติ

กรณีอายุต ่ากว่า 7 ปี  พิจารณาเป็นรายกรณี
-

พิจารณาเปน็รายกรณี โดยขึ้นอยู่กับการพจิารณาของ
บริษัทประกันภัยต่อ

แบบประกนั ILP + ทุน
ประกนัสงูสดุ

ตามเกณฑ์ปกติ
ตามเกณฑ์ปกติ

กรณีอายุต ่ากว่า 7 ปี  พิจารณาเป็นรายกรณี
-

• อายุ 16 - 60 ปี 

• ทุนประกันสูงสุดไม่เกิน 5,000,000 บาทต่อคน 

กรณีไม่อยู่ในเกณฑ์ด้านบน พิจารณาเป็นรายกรณี

แบบประกนั ORD ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกัน) ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกัน) ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกัน) ประเภทสามัญ (ทุกแบบประกัน)

ทุนประกนัชวีติ ORD ขึ้นอยู่กับประเภทวีซา่
• อายุ 7 – 15 : ทุนสูงสุด 500,000 บาท

• อายุ 16 ปีขึ้นไป : ทุนสูงสุด 2 ล้านบาท

กรณีทุนประกันเกินเกณฑ์ด้านบน พิจารณาเป็นรายกรณี

• อายุ 7 – 15 : ทุนสูงสุด 500,000 บาท

• อายุ 16 ปีขึ้นไป : ทุนสูงสุด 2 ล้านบาท

กรณีทุนประกันเกินเกณฑ์ด้านบน พิจารณาเป็นรายกรณี

• อายุ 7 – 15 : ทุนสูงสุด 5 ล้านบาท

• อายุ 16 ปีขึ้นไป : ทุนสูงสุด 15 ล้านบาท 

กรณีทุนประกันเกินเกณฑ์ด้านบน พิจารณาเป็นรายกรณี

ประกนั
สุขภาพ

1. H&S

2. OPD ต่อครั้ง 

3. OPD เหมาจ่าย

4. D Health Plus

5. Elite Health Plus

6. Care Plus

7. HB

1. H&S

2. OPD ต่อครั้ง 

3. OPD เหมาจ่าย

4. D Health Plus

5. Elite Health Plus

6. Care Plus

1. H&S

2. OPD ต่อครั้ง

1. H&S

2. OPD ต่อครั้ง 

3. OPD เหมาจ่าย

4. D Health Plus

5. Elite Health Plus

6. Care Plus

ประกนั
โรครา้ยแรง

1. Happy Living

2. CI Perfect care

3. Multiple CI

4. CI 31

1. Happy Living

2. CI Perfect care

3. Multiple CI

4. CI 31

-

1. Happy Living

2. CI Perfect care

3. Multiple CI

4. CI 31

Step 3

เอกสารสมคัรประกนั

1. หน้า passport

2. Stamp เข้าประเทศไทย

3. หน้า visa

4. เอกสารเพิ่มเติม เช่น work permit, บัตร
นักเรียน, ทะเบียนสมรส เป็นต้น

บัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสญัชาติไทย หรือ บตัร
ประจ าตัวบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน

กรณซีือ้แบบประกนั ILP ต้องแนบเอกสารเพิม่คอื

- หน้า passport หรอื 

- เอกสารแสดงตนที่ราชการไทยออกให้ เช่น 
ทะเบียนบ้าน หรือ ใบขับขี่

1. หน้า passport

2. Stamp เข้าประเทศไทย

3. หน้า visa

4. ใบอนุญาตท างาน (บัตรสีขาว)

1. หน้า passport

2. Stamp เข้าประเทศไทย

กรณซีือ้แบบประกนั ILP ต้องแนบเอกสารเพิม่คอื 

- บัตรประจ าตัวประชาชนของรัฐเจ้าของสัญชาติ  หรอื 

- หนังสือผ่านแดน (border pass)



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

43

หลักเกณฑ์การพิจารณารบัประกันบคุคลท่ีไม่มีสญัชาตไิทย + รายชือ่เอกสาร

การกรอกใบค าขอแบบ New Sales Tool และ แบบกระดาษ

ตัวอยา่งเอกสารลกูคา้ตา่งชาต ิ+ เอกสารการเงิน กรณีซือ้ทุนประกันสงู

การขอหนังสอืรบัรองการท าประกนัชวีติ (Insurance Certificate)

1

2

4

การรับประกัน
คนต่างชาติ

การรบัประกันลูกค้าต่างชาติ – Project Inbound

3
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

2. การกรอกข้อมูลใบค าขอ : แบบกระดาษ

1. กรณีผู้ขอเอาประกันภัย เป็นลูกค้ากลุ่ม 2 ได้แก่ คนลาว กัมพูชา มาเลเซีย เมียนมา และเวียดนาม ที่ไม่ได้อาศัยในประเทศไทย

• แนะน าเขยีน 2 จุดคือ 

• หน้าแรกของใบค าขอ โดยเขยีนวา่ ”C”

• ข้อ ส าหรบัผูข้อเอาประกนัภยั  (กรณตีอ้งการแจง้รายละเอยีดเพิม่เตมิ) (ถ้าม)ี  โดยเขยีนวา่ “Cross Border” 

ตามตัวอย่างในรูปด้านล่าง เพื่อระบุว่าเป็นกลุ่ม Cross Border
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2. การระบุอาชีพ >> กรณีผู้ขอเอาประกันภัย แจ้งว่า  ไม่ได้ท างาน แนะน าให้ระบุข้อมูลอาชีพ ดังนี้

• ฟรีแลนซ ์ (Freelancer)  

• นักลงทุน  (investor)

• ว่างงาน (unemployed)

2. การกรอกข้อมูลใบค าขอ : แบบกระดาษ

3. การระบุข้อมูลผู้รับประโยชน์  

• ต้องระบขุอ้มูลผูร้บัประโยชน ์ทุกครั้ง (ถ้าไม่ระบุจะติด pending)

• ท่ีอยู ่ต้องเปน็อยูใ่นประเทศไทยเท่านัน้ 

ความสมัพนัธ ์ ภาษาองักฤษ

คู่ชีวิต (ไม่จดทะเบียนสมรส) :  Life Partner
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หลักเกณฑ์การพิจารณารบัประกันบคุคลท่ีไม่มีสญัชาตไิทย + รายชือ่เอกสาร

การกรอกใบค าขอแบบ New Sales Tool และ แบบกระดาษ

ตัวอยา่งเอกสารลกูคา้ตา่งชาต ิ+ เอกสารการเงิน กรณีซือ้ทุนประกันสงู

การขอหนังสอืรบัรองการท าประกนัชวีติ (Insurance Certificate)

1

2

4

การรับประกัน
คนต่างชาติ

การรบัประกันลูกค้าต่างชาติ – Project Inbound

3
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3. ตัวอย่างเอกสารลูกค้าต่างชาติ กลุ่มท่ี 1 – เอกสารแสดงตน และ หลักฐานการอยู่ในประเทศไทย 

ส าเนาหนังสอืเดนิทาง
(passport)

1. เอกสารการแสดงตน 2. หลักฐานการอยูใ่นประเทศไทย 

ส าเนาการตรวจลงตรา 
การเขา้ประเทศไทย

(Arrival Immigration Stamp)

ไทยแลนด ์พรวีเิลจ วีซ่า

(Thailand Privilege visa)

• PE 

• SE (Special Entry Visa)

เอกสารท้ังหมด 4 อย่าง

3.หลกัฐานหนา้การตรวจลงตรา (Visa)

พรอ้มระบขุอ้มลู ดังตอ่ไปนี ้ด้านลา่ง

1. ประเภทวีซ่า (Type of visa)

2. หมวดวีซ่า (Category)

3. วันหมดอายุวีซ่า (Date of Expiry)

ประเภทวซีา่ทัว่ไป 

• O

• O-A

• O-X 

• B / IB / B-A

• SMART *

• LTR * 

• ED

* ส าหรับ วีซ่า SMART และ LTR กรณีท่ียังไม่ได้รับวีซ่า  

สามารถใช้เอกสารทดแทนคือ หน้าอีเมลรับรองคุณสมบัติ วีซ่า SMART 
หรือ วีซ่า LTR จาก BOI

4. เอกสารเพิม่เตมิ

เพื่อแสดงหลกัฐานการอนญุาต               
ให้อยูใ่นประเทศไทย

ยกตัวอย่างเช่น

กรณีท างาน

• ใบอนุญาตท างาน 

กรณีศึกษา

• หนังสือรับรองจากสถานศึกษา

กรณีมีครอบครัวไทย

• ทะเบียนสมรส หรือ สูติบัตร 
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❑ ประเภทวีซ่า (Type of Visa) : Non-Immigrant

❑ หมวด (Category) 

หมวดวซีา่ รายละเอยีด

B เข้ามาท างาน หรือ เปิดธุรกิจในประเทศไทย

IB เข้ามาท างาน หรือ ลงทุน ภายใต้โครงการของ BOI 

B-A เข้ามาลงทุนหรือท าธุรกิจกับบริษัทในประเทศไทย ระยะเวลาวีซ่า 1 ปี

ED เข้ามาศึกษาในประเทศไทย

O ครอบครัวของบุคคลสัญชาติไทย เช่น แต่งงานกับคนไทย มีบุตรเป็นคนไทย

O ผู้ติดตาม ของชาวต่างชาติที่ท างานหรือศึกษาในประเทศไทย

O-A เข้ามาเกษียณอายุในประเทศไทย (ระยะวีซ่า 1 ปี)

O-X

เข้ามาเกษียณอายุในประเทศไทย (ระยะวีซ่า 10 ปี)

เฉพาะ 14 ประเทศ ได้แก่ สหราชอาณาจักร, ออสเตรเลีย, เดนมาร์ก, ฟินแลนด,์ ฝร่ังเศส, สหรัฐอเมริกา, อิตาล,ี นอร์เวย,์ สวีเดน, ญี่ปุ่น, แคนาดา, เยอรมนี, 
เนเธอร์แลนด์ และ สวิตเซอร์แลนด์

วีซ่าแบบสติก๊เกอร์ วีซ่าแบบประทับตรา Thailand Privilege Visa
(Elite visa)

❑ Privilege Entry Visa : PE

3. ตัวอยา่งเอกสารลกูคา้ตา่งชาต ิกลุ่มท่ี 1 – ตัวอยา่งประเภทวซีา่ Non-Immigrant และ Thailand Privilege 

❑ Special Entry Visa : SE

แบบ E-Visa
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❑ ประเภทวีซ่า (Type of Visa) : SMART

❑ หมวด (Category) 

คนต่างชาตท่ีิถอื SMART Visa

3. ตัวอย่างเอกสารลูกค้าต่างชาติ กลุ่มที่ 1 – ตัวอย่างประเภทวีซ่า SMART และ LTR visa

หมวดวซีา่ รายละเอยีด

T ผู้เชี่ยวชาญทักษะสูง (Talents/Highly-skilled Experts)

I นักลงทุน (Investors)

E ผู้บริหารระดับสูง (Senior Executives)

S ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup Entrepreneurs)

O คู่สมรสและบุตรท่ีชอบด้วยกฎหมายของผู้ได้รับสิทธิ (Other)

❑ ประเภทวีซ่า (Type of Visa) : LTR

❑ หมวด (Category) 

หมวดวซีา่ รายละเอยีด

W ประชากรโลกผู้มีความมั่งคั่งสูง (Wealthy Global Citizen)

P ผู้เกษียณอายุจากต่างประเทศ (Wealthy Pensioner) 

T ผู้ท่ีต้องการท างานจากประเทศไทย (Work-From-Thailand Professional)

H ผู้มีทักษะเชี่ยวชาญพิเศษ (Highly Skilled Professional)

O ผู้ติดตามซึ่งเป็นคู่สมรสและบุตรโดยชอบด้วยกฎหมาย

คนต่างชาตท่ีิถอื LTR Visa
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3. ตัวอย่างเอกสารลูกค้าต่างชาติ กลุ่มที่ 1 – ตัวอย่างเอกสารทดแทนหน้าวีซ่า SMART and LTR

ตัวอยา่งอเีมล รับรองคุณสมบตั ิSMART Visa จาก BOI ตัวอยา่งอเีมล รับรองคุณสมบตั ิLTR Visa จาก BOI 

ส าหรบัผู้ขอเอาประกนัภยั ไม่มีหนา้วซีา่ SMART หรือ LTR เนือ่งจากอยูร่ะหวา่งการขอวซีา่ ซึ่งจะตอ้งน าประกนัสุขภาพไปแนบตามเงือ่นไขของวซีา่
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ส าหรับคนต่างชาติที่อาศัยอยู่ในประเทศไทย และถือวีซ่าแบบ single entry 

ถ้าต้องการเดินทางออกนอกประเทศไทย จะต้องท า Re Entry Permit

ก่อนออกเดินทาง เพื่อรักษาสิทธิของวีซ่าที่มีอยู่ 

NON-IMM กับ NON-RE  >>  ไมใ่ช่ประเภทวซีา่

กรณีลกูคา้สง่เอกสารหน้า Re Entry Permit (Non-IMM / Non-RE) เข้ามา  ให้ดขูอ้มลูประเภทวซีา่

Stamp visa ท่ีอยูด่า้นบน หรือ หน้าขา้งๆ ของ Re Entry permit >>  ตามตัวอย่างดา้นล่าง

• ช่างฝีมือของบริษัท = คนท างาน >>  visa type “B”

• ครอบครัวช่างฝีมือ = ผู้ติดตาม  >>  visa type “O”

• ธุรกิจ = ท าธุรกิจ  >>  visa type “B”

• Retirement = เกษียณอายุ  >>  visa type O-A

Re Entry Permit 
(NON-IMM / NON-RE)



MTL Colours
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Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ระบุข้อมูลในหน้าส าเนาหนังสือเดินทาง (passport) ได้แก่

1. ประเภทวีซ่า (Type of visa)

2. หมวดวีซ่า (Category)

3. วันหมดอายุวีซ่า (Date of Expiry)

ประเภทวซีา่ :  Non-Immigrant

หมวดวซีา่ :  B

วันหมดอายวุซีา่ :  22 Nov 2004

ส าเนาหนงัสือเดนิทาง

การระบุข้อมูลวีซ่าบนหน้าส าเนาหนังสือเดินทาง – ลูกค้าต่างชาติกลุ่ม 1
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

3. ตัวอย่างเอกสารลูกค้าต่างชาติ กลุ่มที่ 1 – เอกสารเพิ่มเติม 

เจ้าของกิจการ (ไม่มี work 
permit) 

หนังสือจดทะเบียนธุรกิจ และ 
ส าเนาบัญชีรายช่ือผู้ถือหุ้น

Expat หรือ เจ้าของกิจการ

ใบอนุญาตท างาน

(work permit)

นักเรียน นักศีกษา

บัตรนักเรียน/นักศึกษา หรือ หนังสือ
รับรองจากสถานศึกษา

กลุ่มผู้ติดตาม (ครอบครัว)

เอกสารแสดงความสัมพันธ์ 
(ภาษาอังกฤษ) เช่น ทะเบียนสมรส

กลุ่มท่ีมีครอบครัวเป็นคนไทย

เอกสารแสดงความสัมพันธ์
(ภาษาอังกฤษ)  เช่น ทะเบียนสมรส 

หรือ สูติบัตร

4. หลักฐานการอนุญาตให้อยู่ในประเทศไทย 

กลุ่มผู้ติดตาม คนเกษียณอายุ

เอกสารแสดงความสัมพันธ์ 
(ภาษาอังกฤษ)  เช่น ทะเบียน

สมรส หรือ สูติบัตร

กลุ่มผู้ติดตาม (ครอบครัว)

เอกสารแสดงความสัมพันธ์ 
(ภาษาอังกฤษ) เช่น สูติบัตร
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

3. ตัวอย่างเอกสารลูกค้าต่างชาติ กลุ่ม 1 – เอกสารเพิ่มเติม : ส าหรับนักเรียน นักศึกษา อายุไม่ครบ 
20 ปีบริบูรณ์ และ ผู้ปกครองไม่ได้อยู่ในประเทศไทย

1. เอกสารการแสดงตนของ บิดา หรือ มารดา หรือผู้ปกครองทีช่อบด้วยกฎหมาย 

ตัวอยา่งการระบุขอ้มูลในส าเนา Passport
ของพอ่แม่ ผู้ปกครองเอกสารเพิ่มเติมส าหรับ

• กรณีผู้ขอเอาประกันภัยเป็นผู้เยาว์อายุไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ์ ท่ีเข้ามาศึกษาในประเทศไทย                  
โดยบิดาหรือมารดาหรือผู้ปกครองท่ีชอบด้วยกฎหมายไม่ไดอ้ยูใ่นประเทศไทย 

• เอกสารนี้ ใช้ทดแทนการลงนามในใบค าขอของบิดาหรือมารดาหรือผู้ปกครองท่ีชอบด้วยกฎหมาย 

• ระบุข้อความ ในเอกสาร passport ของบิดาหรือมารดาหรือผู้ปกครองท่ีชอบด้วยกฎหมาย พร้อม
ลายเซ็น (ตามตัวอย่าง)

Date ...........................................

Written at ..................................................... 

I, ........................(father’s/mother’s/legal guardian’s name), as the legal representative 
of.........................................(the minor’s name), the insurance applicant, would like to submit this 
letter to give my consent to.......................................(the minor’s name) to enter into a life 
insurance contract with Muang Thai Life Assurance Public Company Limited according to life 
insurance application No. ....................................... Plan……….… (the name of base policy and 
rider) ………………with first-year premium of ………………………………… and premium 
payment period of ………………………….. year(s).

Sign...................................................... Person with intent /legal representative
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

3. ตัวอย่างเอกสารลูกค้าต่างชาติ กลุ่มที่ 1 – แบบฟอร์ม W-8BEN และ W9

ฟอร์ม W-8BEN 

ส าหรับผู้ขอเอาประกันท่ีไม่ได้ถือสัญชาติอเมริกัน  ที่ได้รับรายได้จากประเทศ

สหรัฐอเมริกา  แต่ไม่มีหน้าที่เสียภาษีให้กับประเทศสหรัฐอเมริกา

ฟอร์ม W-9 

ส าหรับผู้ขอเอาประกันท่ีถือสัญชาติอเมริกัน 

หรือ ถือครองเอกสารที่แสดงว่าเป็นพลเมืองของประเทศสหรัฐอเมริกา  

และมีหน้าท่ีเสียภาษีให้ประเทศสหรัฐอเมริกา

QR code

scan เอกสาร

QR code

scan เอกสาร
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

3. ตัวอย่างเอกสารลกูค้าต่างชาต ิกลุ่มที่ 2 – คนท่ีถอื บัตรประจ าตวัคนซ่ึงไม่มีสัญชาตไิทย และ 
บัตรประจ าตวับุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 

ตัวอยา่ง บัตรประจ าตวัคนซึง่ไม่มีสญัชาตไิทย

*กรณีไม่มีบัตรประจ าตัว

แบบรับรองรายการ
ทะเบียนประวัติบุคคลท่ี
ไม่มีสถานะทางทะเบียน 

(ท.ร. 38ข)

ตัวอยา่ง บัตรประจ าตวับคุคลไม่มีสถานะทางทะเบยีน

(ขึน้ต้นด้วยเลข 0)
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

3. ตัวอย่างเอกสารลกูค้าต่างชาต ิกลุ่มที่ 2 – คนท่ีถอื บัตรประจ าตวัคนซ่ึงไม่มีสัญชาตไิทย และ บัตรประจ าตวั
บุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน   

2. ส าเนาหนังสือเดินทาง (passport)

2. เอกสารท่ีราชการไทยออกให ้เช่น ทะเบยีนบา้น (ท.ร.13)  หรือ ใบขบัขี่

1. บัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย  / บัตรประจ าตัวบุคคลไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน 

1. บัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย  / บัตรประจ าตัวบุคคลไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน 

ตัวอย่างเอกสารแบบที ่ 1 หรือ ตัวอย่างเอกสารแบบที ่ 2

กรณีซื้อแบบประกัน ILP (UN , UL) ต้องใช้เอกสาร แสดงตน 2 อย่าง  ตามตัวอย่างด้านลา่ง

หรือ
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

1. เอกสารการแสดงตน 2. หลักฐานการอยู่ในประเทศไทย 

ส าเนาการตรวจลงตรา 
การเข้าประเทศไทย

(Arrival Immigration 
Stamp)

กรณียื่นเอกสารแสดงตนเป็น 
passport

3.หลักฐานหน้าการตรวจลงตรา 
(Visa)

4. ใบอนุญาตท างาน

3. ตัวอย่างเอกสารลกูค้าต่างชาต ิกลุ่มที่ 3 – แรงงานต่างด้าว 4 สัญชาติ (กัมพูชา ลาว เมียนมา เวียดนาม)
เอกสารท้ังหมด 4 อย่าง

ส าเนาหนังสือเดินทาง
(passport)

*กรณีไม่มี passport ใช้เอกสาร
ทดแทน คือ บัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มี

สัญชาติไทย เลข 00

หน้าวีซ่า Non LA

กรณียื่นเอกสารแสดงตนเป็น
passport

*กรณียังไม่ได้รับใบอนุญาต างาน  ใช้เอกสารทดแทน คือ

ทะเบียนใบอนุญาตท างานของคนต่างด้าว



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

ส าเนา หนังสือเดินทาง
(passport)

ส าเนาการตรวจลงตรา การเข้าประเทศ

1. เอกสารการแสดงตน 2. หลักฐานการอยู่ในประเทศไทย

*กรณีไม่มี passport
ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 

ของประเทศนั้นๆ

กัมพูชา

เมียนมา สปป. 
ลาว

มาเลเซีย

หรือ

หนังสือผ่านแดน (border pass)

หรือ

กัมพูชา

สปป. 
ลาว

มาเลเซีย

3. ตัวอย่างเอกสารลกูค้าต่างชาต ิกลุ่ม 4 – คนกัมพูชา ลาว เมียนมา มาเลเซีย และ เวียดนาม (Cross Border)

เอกสารท้ังหมด 2 อย่าง
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R=114 G=187 B=111
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R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

3. ตัวอย่างเอกสารลกูค้าต่างชาต ิกลุ่ม 4 – คนกัมพูชา ลาว เมียนมา มาเลเซีย และ เวียดนาม (Cross Border)

ตัวอยา่งเอกสาร
แบบท่ี  

1

กรณีซื้อแบบประกัน ILP (UN , UL) ต้องใช้เอกสาร ทั้งหมด 3 อย่าง  ตามตัวอย่างด้านลา่ง

2. หนังสือผ่านแดน (border pass)

1. ส าเนาหนังสือเดินทาง (passport)

ตัวอยา่ง
เอกสารแบบท่ี

2

ตัวอยา่ง
เอกสารแบบท่ี

3

1. ส าเนาหนังสือเดินทาง (passport)

1. บัตรประจ าตัวประชาชน 
ของประเทศเจ้าของสัญชาติ

2. หนังสือผ่านแดน (border pass)

2. บัตรประจ าตัวประชาชน 
ของประเทศเจ้าของสัญชาติ

3. ส าเนาการตรวจลงตรา การเข้าประเทศ
(ในเล่ม passport หรือ border pass)

3. ส าเนาการตรวจลงตรา การเข้าประเทศ
(ในเล่ม passport หรือ border pass)

3. ส าเนาการตรวจลงตรา การเข้าประเทศ
(ในเล่ม passport หรือ border pass)

1. เอกสารการแสดงตน 2 อย่าง 2. หลักฐานการอยู่ในประเทศไทย



MTL Colours

Fuchsia
R=230 G=0 B=126

Light Blue
R=0 G=142 B=207

Grey
R=112 G=111 B=111

Dark Blue
R=47 G=40 B=112

Red
R=192 G=13 B=13

Green
R=114 G=187 B=111

Dark Green
R=0 G=96 B=46

*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

3. เอกสารการเงิน กรณีซื้อทุนประกันสูง

ค าแถลงเกี่ยวกับเบ้ียประกันและวัตถุประสงค์
ในการท าประกันชีวิต ส าหรับลูกค้าชาวต่างชาติ

กรณีทุนประกนั

มากกวา่ 5 ล้านบาท

ค าแถลงเกี่ยวกับฐานะทางการเงิน

กรณีทุนประกนั

มากกวา่ 15 ล้านบาท

QR code

Scan เอกสาร

QR code

Scan เอกสาร
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

66

หลักเกณฑ์การพิจารณารบัประกันบคุคลท่ีไม่มีสญัชาตไิทย + รายชือ่เอกสาร

การกรอกใบค าขอแบบ New Sales Tool และ  แบบกระดาษ

ตัวอยา่งเอกสารลกูคา้ตา่งชาต ิ+ เอกสารการเงิน กรณีซือ้ทุนประกันสงู

การขอหนังสอืรบัรองการท าประกนัชวีติ (Insurance Certificate)

1

2

4

การรับประกัน
คนต่างชาติ

การรับประกันลูกค้าต่างชาติ – Project Inbound

3
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

4. การขอหนังสือรับรองการท าประกันชีวิต (Insurance Certificate)
ช่องทางการขอหนังสอืรบัรอง

กรณีลกูคา้ท าเรือ่งขอดว้ยตวัเอง

• ผ่าน MTL Click Application √

• ศูนย์บริการลูกค้าเมืองไทย
ประกันชีวิตทุกสาขาทั่วประเทศ

√

• Contact center 1766 √

กรณีชอ่งทางขายท าเรือ่งขอแทนลูกคา้

• ส่งอีเมล

อีเมล : lifeins@muangthai.co.th

หัวขอ้อเีมล :  

• รบกวนออกหนังสือรับรองการท าประกันชีวิต ส าหรบัลกูคา้ตา่งชาติ

ข้อมลูทีแ่จง้ในอเีมล :

• เลขที่กรมธรรม์

• ช่องทางการจัดส่ง : 

• ทางอีเมล หรือ 

• จัดส่งตามท่ีอยู่ (ในประเทศไทย)

2. ระยะเวลาด าเนนิการ

• กรณีจัดส่งทางอีเมล 3 วันท าการ หลังจากได้รับเรื่องจากต้นทาง

• กรณีจัดส่งตามที่อยู่ 5 – 10 วันท าการ หลังจากได้รับเรื่องจากต้นทาง

mailto:lifeins@muangthai.co.th
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

1. ส่งเรื่องมาท่ี Contact center 1766 หรือศูนย์บริการลูกค้าเมืองไทยประกันชีวิตทุกสาขาท่ัวประเทศ 

2. ข้อมูล และ เอกสาร

• เลขท่ีกรมธรรม์  :           

• ชื่อ – นามสกุล  :

• เลขที่ passport  : 

• Email (ต้องระบุอีเมลผู้เอาประกันภัย เท่านั้น)  :

เอกสารแนบ : 

• ส าเนา passport (พร้อมลงนาม)

• บันทึก ระบุความประสงค์แจ้งขอรับหนังสือรับรองการท าประกันภัย ส าหรับขอวีซ่าเกษียณอาย ุซึ่งผู้เอาประกันภัยต้องเขียนและลงนามด้วย
ตัวเอง  >> กรณีท่ีด าเนินการผ่านตัวแทน

โดยบริษัทฯ จะจัดส่งหนังสือรับรองการท าประกันภัย ให้ทางอีเมล ภายใน 3 วันท าการหลังจากได้รับข้อมูลและเอกสารครบถ้วน

เงื่อนไขความคุ้มครองประกันสุขภาพ ส าหรับใช้ในการยื่นขอวีซ่าเกษียณอายุ  หรือ ยื่นขออยู่ต่อวีซ่าเกษียณอายุ (Non-Immigrant ประเภท O-A) ระยะเวลา 1 ปี 

• ความคุ้มครองประกันสุขภาพ 3 ล้านบาท

• แบบประกันที่แนะน า : D Health Plus 5 ล้านบาท แบบมีความรับผิดส่วนแรก >> เพื่อให้เบี้ยประกันถูกลง เนื่องจากลูกค้าต้องการความคุ้มครองเพื่อน าไปยื่นขอวีซ่า

4. การขอหนังสือรับรองการท าประกันชีวิต – ส าหรับวีซ่าเกษียณอายุ (O-A) 

การขอหนังสือรับรองการท าประกันชีวิต (Insurance certificate) ส าหรับการยื่นขอวีซ่าเกษียณอายุ 
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*ใช้ภายในบมจ.เมืองไทยประกันชีวิตเท่านั้น* เอกสารชุดนีจั้ดท าขึ้นเพือ่สื่อสารภายในบริษัทฯ ให้กับฝ่ายขายและฝ่ายสนบัสนนุงานขายของแต่ละช่องทางเท่านัน้ ห้ามน าไปใช้ประกอบการเสนอขาย แสดง เผยแพร่ แก่ลูกค้าหรือผู้เอา
ประกันภัย สงวนสิทธิ์ตามกฎหมายห้ามเผยแพร่ต่อสาธารณะ ห้ามท าซ ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดหรือทั้งหมดของเอกสารนี ้ข้อก าหนดและเงือ่นไขของความคุ้มครองจะระบุไว้ในกรมธรรมป์ระกันภัยที่ออกให้กับผู้ถือกรมธรรม์

70


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26: ภาพรวมลูกค้าต่างชาติ
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 32
	Slide 33: หลักเกณฑ์การพิจารณารับประกันบุคคลที่ไม่มีสัญชาติไทย (คำสั่ง 161/2568)   Underwriting Guideline
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 51
	Slide 52
	Slide 53
	Slide 54
	Slide 55
	Slide 56
	Slide 57
	Slide 58
	Slide 59
	Slide 60
	Slide 61
	Slide 62
	Slide 63
	Slide 64
	Slide 65
	Slide 66
	Slide 67
	Slide 68
	Slide 70

